
 
 

 
 

 
 

:مستشفى الولادة يضمن لكم٬طار حرصه على جودة الخدماتإ فى  

 
 

  الرعاٌةو   الوقاٌةب   المتعلقة  المعلومات على   الحصول  فً  المساواة  فً  الحق  -  

الجاري   الإدارٌة  المسطرة  التمٌٌز مع احترام  عدم مبدأ ٌكفلها   يو العلاج  الذ اللازمة

   .العمل  بها

 عند الطلب.  اكتابٌ و طبً  تدخل  أي بعد   و  قبل  شفوٌا  خبارلإالحق فً ا  -  

حالة   فً  ماعدا  طبً عند أي إجراء   المرٌضة  رادة و موافقةإ  الحق فً احترام  -  

   المبدأ.  هذا  تطبٌق  الطوارئ أو استحالة

 الأساسً  القانون   مقتضٌاتل حترام  تام إللمرٌض  فً     هنً  مضمونالم  السر  -  

 الجاري به العمل. الداخلً و 

     ستشفاء.لإا خلال  كرامتكم   و  خصوصٌتكم  ٌضمن  المستشفى  -  

 العلاج.  و استمرارٌة  دٌمومة  لزبنائها  تضمن  لمؤسسةا  -  

  طرٌقة  فً  و ملاحظاتهم  مقترحاتهم  عن  التعبٌر  فً   الحق  المستشفى  لرواد  -  

 المستشفى.  مدخل عند   الموجود  صندوق الاقتراحات  الاستقبال عبرو   العلاج

 .شكاٌاتكم  فً  لبثل  إدارٌة  مسطرة  إشارتكم  رهن  تضع  المؤسسة  -  

 

 

 ميثاق مستشفى الولادة السويسي


